
« Qu’est-ce qu’un projet?»
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Bienvenue ! 

Isabelle LAURENT COLLIN, 

Présidente ILC Consulting 

• Consultante pour ILC Consulting (Présidente)

• Professeure Associée au sein d’Excelia 

• Certifiée PMP du PMI (Gestion de projet 
Expert)

• 20 années d’expérience en management de 
projet dans l’industrie, le bâtiment, les 
services et le digital. 

ILC Consulting a le plaisir de partager 
avec vous les fondamentaux de la 
Gestion de projet !

Chapitre 1 :
Qu’est ce qu’un projet ?

Tel : 06 24 93 79 00
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Quelques termes, idées, concepts …. 
qui définissent « un projet » ?
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La définition d’un projet:

Un projet se caractérise par :

1.Un engagement de résultat

2.Une date de début et date de fin

3.Une élaboration par étape

4.Un résultat unique

5.Une réalisation en équipe

6.Des règles de gouvernance

➔ Pour répondre aux besoins du client ! C
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Management de produit / Management de projet

La définition de ce qui 
sera livré correspond au
“Management de 

Produit”

• La stratégie produit
• L’analyse de la 

concurrence
• Le Business Case
• Les exigences produit
• Les spécifications
• Le prototypage
• Les experts
• …

L’organisation pour réaliser le 
produit correspond au 

« Management de projet »

• La définition des besoins du 
client

• La définition des objectifs
• La définition des contraintes
• Le pilotage des parties 

prenantes
• Le pilotage du planning
• Le suivi du budget
• La gestion des risques
• …

Piloter un projet consiste à mettre en œuvre l’organisation optimale pour livrer le produit attendu !
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Qu’est ce qui caractérise …
« le succès » d’un projet?
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Le triangle des contraintes du projet

Produire la qualité attendue (périmètre) par le 
client

Maitriser les coûts

Respecter les délais

Selon un niveau de risque défini et validé par le 
client
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Quel est le déroulement d’un projet …
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Le déroulement du projet

Lancement

1. Objectifs
2. Spécifications
3. Contraintes
4. Les jalons 

majeurs
5. Les ressources 

critiques
6. Le budget 

estimé 

Préparation:

1. Planning
2. Ressources
3. Budget
4. Risques

Exécution:

1. Mesure du réalisé
2. Prise en compte 

des changements
3. Suivi financier
4. Livrables client

Clôture 

1. Libération des ressources
2. Clôture des contrats
3. Retours d’expérience
4. Célébration

Lancement

Charte 
Projet Plan de 

Management 
de projet

Livrables du 
client

Documents de REX 
et clôture du 

projet

C
es

 d
o

cu
m

e
n

ts
 s

o
n

t 
la

 p
ro

p
ri

ét
é 

d
’I

LC
 C

O
N

SU
LT

IN
G



Quels sont les enjeux du pilotage d’un projet?
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Eviter les écueils classiques …

Le besoin 
exprimé par 
l’utilisateur

Ce que le CDP 
a compris

Comment le 
BE l’a dessiné

Comment la 
prod l’a réalisé

Comment la 
qualité l’a testé

Comment les 
offres l’ont 

chiffré

La 
documentation 

livrée
Le produit livré

Le facturé au 
client

Le support 
technique

La 
communication 
aux utilisateurs

La date de 
livraison

Besoin réel de 
l’utilisateur

L’avis des 
utilisateurs

Les mesures 
correctives C
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Grâce à la méthodologie du PMI® utilisée par ILC Consulting
Fondé en 1969, le PMI propose une vision claire et 
partagée par 3 millions de professionnels formés

580 000 membres, présents dans 212 pays du monde

➔ 1 référentiel commun : le PMBOK  « Project 
Management Body of Knowledge »  

➔1 guide des « Pratiques Agile »

➔ 1 site dédié aux partages de connaissances, 
expériences : « projectmanagement.com »

Des certifications professionnelles:

◦ CAPM Certified Assistant in Project Management

◦ PMP Project Management Professional 
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Rappels du 
chapitre:

ILC Consulting a le plaisir de partager 
avec vous les fondamentaux de la 
Gestion de projet !

Chapitre 1 :
Qu’est ce qu’un projet ?

1. La finalité du projet est de répondre aux besoins du client au regard du 
Périmètre attendu, dans un délai contraint et un budget fixé.

2. Piloter un projet c’est : mettre en œuvre une organisation, des outils, des 
règles de gouvernance pour livrer le produit attendu.

3. Le projet est une réalisation progressive en 4 phases : lancement, 
Préparation, Exécution, Clôture

4. Pour réussir le pilotage d’un projet, nous conseillons d’utiliser la méthode 
du PMI® que nous vous présenterons dans les prochains chapitres.

Prochain chapitre :
Le Management Transversal

NOTIONS CLES DU CHAPITRE:

C
es

 d
o

cu
m

e
n

ts
 s

o
n

t 
la

 p
ro

p
ri

ét
é 

d
’I

LC
 C

O
N

SU
LT

IN
G



Envie d’en savoir plus ? 

Envie d’approfondir ?

Vous pourrez retrouver toutes les 
informations le projet et sa mise 
œuvre dans l’ouvrage :

« Piloter votre projet »

d’Isabelle LAURENT COLLIN aux 
Editions ELLIPSES


